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. Obsah a Géel dokumentu

1. V tomto dokumentu jsou obsazZeny informace tykajici se ochrany
osobnich Gdajd poskytnutych navstévniky nasich webovych stranek, nasimi
klienty a zdjemci o nase sluzby a produkty.

2. U¢elem tohoto dokumentu je sezndmit vas (subjekty Gdajd) s vasimi
pravy a poskytnout srozumitelné informace o tom, jak bude s osobnimi
adaiji naklddano.

3. Vazime si Vasi dlveéry, se kterou ndm své osobni Udaje poskytujete, a
proto postupujeme pfi zpracovdani osobnich Gdajd nejen podle zdkona €.
101/2000 Sb., 0 ochrané& osobnich adaju, ale nakladdani s osobnimi adaiji
pfizpUsobujeme i Nafizeni (EU) 2016/679, tj. obecnému nafizeni o ochrané
osobnich daiju, které je vSeobecné& znédmé pod zkratkou GDPR.

Il. Spravce osobnich Gdaji — kdo jsme a jak nas muizete kontaktovat?

Nézev: CUBE - podlahové topeni, s.r.o.
IC: 06138977
Sidlo: Veseckd 1028, Liberec XXV-Vesec, 463 12 Liberec

(déle jen ,Spravce”)



Kontaktni e-mail: info@cube-podlahovetopeni.cz
Kontaktni telefon: 604 106 593
Webové stranky: www.cube-podlahovetopeni.cz

lll. Jaké osobni Gdaje zpracovavame a jak je ziskavame?

Zpracovavame adaje, které ndm sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech
muUZe jit zejména o poskytnuti Gdajd vyplnénim nékterého z formulérd na
webovych strdnkdch, objedndnim zboZi prostfednictvim naseho e-shopu,
uvedenim Udaju do zfizeného uzivatelského GEtu na nasem webu,
poskytnuti Gdajd pfi pfipravé smluv a souvisejicich dokumentt a

v souvislosti s realizaci smluv (tj. v souvislosti s doddnim zboZi, poskytnutim
sluzeb), pfi osobnim kontaktu, telefonicky, pisemné, mailem nebo jinymi
komunikacnimi prostifedky (sms zpravy, zpravy v aplikacich typu skype, FB
messenger).

Zpracovvame i Gdaje, které sami zvefejnite na internetu a zejména na
socidlnich sitich (napf. Facebook, Instagram, Linkedin) a Gdaje z vefejnych
rejstrikda (zejména pro uvedeni &i kontrolu vasich identifikacnich Gdajd do
smluv).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Gdajd pro konkrétni Gcely
zpracovani musime mit vas souhlas, pak takové Gdaje k danému ucelu
zpracovvame jen s vasim souhlasem.

Udaje ndm poskytujete zasadné dobrovolng, jen v nékterych pfipadech
bychom vém bez poskytnuti ddajd nebyli schopni dodat objednané zbozi
(napf. pokud jej madme zasilat na konkrétni adresu a tu byste neuvedli)
anebo poskytnout sluzbu (napf. pro poradenstvi jsou uréité vstupni Gdaje
nezbytné), na to vas vzdy pfedem upozornime. Povinné ndm udaje
poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo ukladda zdkon.

Zpracovvame pouze béziné osobni tdaje:

Jméno, prijmeni, titul, adresa, telefonni €islo, e-mail, IP adresu, cookies,
informace o objednaném zboZi a sluzbdch, informace o tom, jaké zbo7i jste
si od nds koupili, informace o tom, jaké sluzby jsme vém poskytli.

Osobni Gdaje zvlastni kategorie (citlivé osobni adaje) nezpracovavéame.



IV. K jakym Géeltim osobni Gdaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas
k tomu opravnuje?

A. Zpracovdani osobnich Udajd za G¢elem uzavieni smlouvy a plnéni
smluvnich povinnosti

Abychom s vémi mohli uzavfit smlouvu a dodat vém védmi objednané
zbozi/produkty nebo sluzby a vést i s tim souvisejici komunikaci s vami,
zpracovvame tyto bézné osobni Udaje: jméno, pfijmeni, titul, adresa,
telefonni Cislo, e-mail.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto Gdajd je pfimo
plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi ndmi. Takovou
povinnosti mUze byt doddani zboZi, zaslani konkrétnich pokynt pred
kondnim semindre apod. Pfitom nemusi jit vyloZzené o smlouvu uzavienou
v klasické tisténé podobg, viastnoru¢né podepsané. MUze jit napf.io
smlouvu uzavienou Ustng, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim
objedndvkového formulafe na webovych strdnkdch a nasim potvrzenim
takové objedndvky.

K tomuto Ucelu osobni Gdaje zpracovvdme po dobu trvani smluvniho
vztahu mezi nédmi. Po skon€eni smluvniho vztahu jsou pak nékteré adaje
uchovavany pro Ucely plnéni pravnich povinnosti nebo pro tGcely
opravnéného zdjmu, jak se doctete v ndsledujicich €astech tohoto
dokumentu.

B. Zpracovdani osobnich Udajd pro splnéni povinnosti z G€etnich, danovych a
dalSich pravnich predpisu

Abychom dostdli povinnostem vyplyvajicim z platnych prévnich predpisd,
zejména v oblasti G¢etnictvi, danového prdva a archivnictvi, zpracovavame
tyto ddaije:

Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena pfimo prislusnymi
pravnimi predpisy, které ndm povinnost jejich zpracovani ukladaji.

C. Zpracovani osobnich Gdajd pro G¢ely opravnénych zajmd nasich nebo
tfeti osoby

Opréavnény zdjem muze pokryvat celou fadu situaci. Proto vas informujeme
o opravnénych zdjmech, pro které osobni tdaje zpracovavdme:



Oprdavnénym zdjmem je ochrana a prokdzdani nasich prav a pravnich
ndarokd, zejména z uzavienych smluv anebo zplsobené Ujmy. Pro tyto Gcely
zpracovvame osobni Udaje po dobu 4 let po ukon€eni smluvni spoluprace
nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato
lhdta je stanovena vzhledem k promi€¢ecim Ihdtdm nérokd se zohlednénim
toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném ndroku nemusime dozvédét
hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto Ucely jsou
uchovdvany Gdaje ze smluv a nasi vzGjemné komunikace.

D. Zpracovdani osobnich Udajd na zdkladé vaseho souhlasu

Pokud nédm udélite svUj souhlas, budeme zpracovavat vase osobni tdaje
k zasilani nabidky nasich sluzeb/produktd. Vas souhlas budeme k tomuto
zpracovani potfebovat v pfipadé, Zze nejste nasim klientem. Pfed tim, nez
ndm vas souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych Gdajd a

k jakému konkrétnimu Gcelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Svi;j
souhlas muZzete kdykoli odvolat. Pokud ov§em nékteré vase osobni Udaje
zpracovavame i na zakladé jiného pravniho titulu (viz pod pismeny A az C
vyse), budeme pro tyto Gcely osobni Gdaje zpracovavat i po odvolani
vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim G&eldm souhlas nutny
neni.

V. Zpfistupnéni osobnich Gdajl jinym osobam

Se zaijisténim nékterych nasich smluvnich nebo zadkonnych povinnosti nédm
pomahaji dalsi osoby, které jsou v pozici zpracovatell. Zejména se jednd o
spolupracuijici Géetni, advokatni kanceldf(e), poskytovatele datovych
Ulozist a softwarovych aplikaci. Se zpracovateli mdme uzaviené pisemné
smlouvy, ve kterych je sjedndno plnéni povinnosti v oblasti ochrany
osobnich Gdajd, aby vase Gdaje zUstaly v bezpeci.

Osobni Udaje budou zpfistupnény i pfislusnym sprévnim orgdndm, pokud
ndm takovou povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni
kontroly, pfi které je dany orgdn oprdavnén predlozeni osobnich udajd
vyzadovat).



VL. Informace o dal$ich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich adaju
A. Pravo na pristup k osobnim Gdajim

Jde o prdvo na potvrzeni, zda zpracovvame vase osobni tdaje a pokud
ano, pak na pristup k témto tdajim a informacim o jejich zpracovani.

B. PrGvo na opravu osobnich Gdaijud

Jde o pravo na to, abychom bez zbyte€ného odkladu opravili nepfesné
osobni Gdaije, které se vas tykaiji. S pfihlédnutim k Gceldm zpracovani mate
prévo na doplnéni nelplnych osobnich Gdajd, a to i poskytnutim
dodateéného prohlaseni (ve kterém uvedete udaje Uplné).

C. PrAvo na vymaz osobnich adajd (pravo byt zapomenut”)

V pfipadech stanovenych zdkonem nebo GDPR mdate prdvo pozadovat,
abychom bez zbytec¢ného odkladu vymazali vase osobni tdaje (v GDPR
jsou dlvody uvedené v &l. 17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz
neprovede).

D. Prdvo na omezeni zpracovani

V pfipadech stanovenych v €l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom
omerzili zpracovani vasich osobnich udaju.

E. PrGvo na prenositelnost Udajl

Za podminek stanovenych v €l. 20 GDPR mate prdvo ziskat své osobni Gdaje
a predat je jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate pravo
pozadovat pfimo preddni jinému sprdavci.

F. Prdvo vznést nadmitku
V pfipadech, kdy osobni Udaje zpracovavame pro Ucely opradvnénych
zGjmuU, mate prdavo vznést ndmitku proti takovému zpracovéni a pak naddle

nebudeme Udaje zpracovavat, pokud nds opradvnény zdjem nebude
prfevazovat nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami.

G. Pravo podat stiznost u dozorového Gradu

Pokud se domnivate, Ze dochdazi k porusovani vasich prdav v oblasti ochrany
osobnich Gdajd, mate pravo podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich



My

adaju. Blizsi informace o Ufadu i ochrané osobnich Gdajl naleznete pfimo
na strankdch Gradu www.uoou.cz

VIl. Dalsi dalezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pfipadé, Zze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdaijd
u nds, mlzete nds kontaktovat na vyse uvedeném kontaktnim e-mailu
sprdavce. Zprdvou na tento mail nebo zasldnim pisemného pozadavku na
nasi adresu uvedenou v Gvodni ¢dasti tohoto dokumentu, mizete také pfimo
uplatnit vase prava, o kterych piseme v €lanku VI. Jen si dovolujeme
upozornit, Ze pro Ucely ovéreni toho, Ze poZzadavek je uplatnén opravdu
pfimo vami, vés mlzeme poté jesté kontaktovat a totoznost a pozadavek si
pfimérenym zpudsobem ovéfit. Totéz plati i pro pfipadnou telefonickou a
obdobnou komunikaci.

Znéni tohoto dokumentu U¢inné od 1. 1. 2026






